COMUNE DI PALAZZOLO ACREIDE
LIBERO CONSORZIO COMUNALE DI SIRACUSA

Originale di Determinazione del Sindaco

| Numero g E Oggetto: Nomina del Responsabile di Municipio Virtuale.
§ el Registro |

‘Data 25.03.2022 %

i i

L’anno duemilaventidue, il giorno venticinque del mese di marzo nella Residenza Municipale, il
sottoscritto dott. Salvatore Gallo
SINDACO

in virtd delle competenze derivategli ai sensi e per gli effetti dell’art. 13 della legge regionale 26
agosto 1992, n. 7, come modificato ed integrato dall’art. 41 della L.R. 1° settembre 1993, n. 26, per
tutte le materie non espressamente attribuite agli altri Organi del Comune;

DATO ATTO che la presente determinazione, essendo provvedimento di organo monocratico, ¢
immediatamente esecutiva;

VISTA la legge 8.6.1990, n. 142, come recepita con LR 11.12.1991, n. 43,;

VISTA la Legge Regionale 3.12.1991, n. 44;

VISTA la Legge Regionale 5.07.1997, n. 23;

VISTA la LR 23.12.2000, n. 30;

PREMESSO che negli ultimi anni, con i Piani Triennali per I’informatica della P.A. sono state
consolidate le piattaforme nazionali che oggi sono un elemento strategico per I’erogazione dei
servizi digitali della P.A;

Preso atto che la trasformazione digitale dell'amministrazione ¢ uno degli obiettivi chiave
dell'Agenda digitale europea e della conseguente strategia nazionale;

Accertato che il Codice dell’ Amministrazione Digitale (D.Lgs 82/2005) garantisce che “Lo Stato,
le Regioni e le autonomie locali assicurano la disponibilita, la gestione, 1’accesso, la trasmissione, la
conservazione e la fruibilitd dell’informazione in modalita digitale.” Inoltre stabilisce all’art.3 il
“Diritto all’uso delle tecnologie”;

Verificato che I/ Piano Triennale per ['Informatica nella P.A. 2020-2022 redatto da AGID —
Agenzia per I’Italia digitale, traccia le linee per continuare il processo verso una trasformazione
digitale della pubblica amministrazione;

Considerato che ’emergenza Covid-19 ha imposto una riorganizzazione forzata delle modalita e
dei tempi di lavoro della P.A. rendendo il percorso verso la digitalizzazione massima una scelta
necessaria anche al fine di garantire il distanziamento dei cittadini;

Visto che per rispondere a queste nuove esigenze il Comune di Palazzolo Acreide, con Delibera di
Giunta n. 202 del 20.12.2021 ha aderito al progetto Municipio Virtuale fornito, giusto affidamento

avvenuto con determina dirigenziale n. 87 del 21.12.2021, dalla societa Kibernetes con sede a
Palermo.



Accertato che con il nuovo servizio Municipio Virtuale il cittadino potra fare tutto da casa senza
necessita di andare in Comune, accedendo ad un unico ambiente digitale, con le medesime modalita
operative per ogni servizio, relativamente alle seguenti aree:

AREA SERVIZI DEMOGRAFICI (Autocertificazione precompilata; Certificazione
anagrafica da ANPR);

AREA ISTANZE — Per rispondere al diritto di ogni cittadino di presentare istanze in
maniera completamente telematica (artt3 e 65 del D. Lgs.82/2005 Codice
dell’ Amministrazione digitale), il servizio permette al cittadino di presentare una pratica
senza muoversi da casa.

AREA SEGNALAZIONI - E possibile per i cittadini effettuare segnalazioni di disservizi
urbani, barriere architettoniche e disagi in genere. Tramite una mappa si pud localizzare il
punto esatto ed effettuare la segnalazione scegliendone la tipologia ed allegando una foto.

AREA “SERVIZI DEMOGRAFICI” - Autocertificazione precompilata attraverso
l’accesso ad un’area dedicata all’autocertificazione per agevolare la compilazione dei
moduli. L'autocertificazione consiste nella facolta riconosciuta ai cittadini di presentare, in
sostituzione delle tradizionali certificazioni richieste, propri stati e requisiti personali,
mediante apposite dichiarazioni sottoscritte (firmate) dall'interessato.

Dato atto che per un ottimale funzionamento del servizio Municipio Virtuale, fermo restando il
servizio di manutenzione e aggiornamento degli applicativi e il servizio di assistenza telefonica
fornito da contratto dalla Societa Kibernetes, ¢ necessario individuare, all’interno dell’Ente, una
figura che si occupi nello specifico di:

v Interfacciarsi con la ditta Kibernetes;
v" Monitoraggio del registro Istanze;
v" Profilazione utenti;

Ritenuto poter individuare e nominare quale Responsabile dell’applicativo municipio virtuale la
dipendente Sig.ra Giovanna Bellassai, che, tra l'altro, & gia stata impegnata in prima persona nel
processo di attivazione della Soluzione Municipio Virtuale;

Visto I’art. 13 legge regionale n. 7/92, cosi come modificato dall’art. 41 della legge regionale n.

26/93;

Vista la legge regionale 11 dicembre 1991, n. 48 e successive modifiche e integrazioni;
Vista la L. R. n. 10 del 30 aprile 1991:

Visto ’O.R.EE.LL.;

Visto 1’art. 26 dello Statuto comunale;

Visto il Regolamento sull’ordinamento degli uffici e dei servizi comunali;

Visto il D.lgs. 18.08.2000 n. 267 “Testo unico delle leggi sull'ordinamento degli enti locali;

DETERMINA

a) Di nominare, ai sensi dell’art.17, comma 1 del rinnovato D.lgs. 82/2005 - la sig.ra

Giovanna Bellassai, in possesso delle necessarie competenze richieste;



b)

Di disporre, altresi, che la responsabile per ’applicativo Municipio Virtuale, con
riferimento ai compiti ad essa assegnati, risponda al Sindaco;

Di dare atto che per quanto di competenza, la responsabile per I’applicativo Municipio
Virtuale, collaborera con tutti i settori dell’ente;

Di trasmettere copia del presente atto al Sindaco e ai responsabili di settore;
Di trasmettere, altresi, copia dell’atto al referente EPA dell’amministrazione comunale di
Palazzolo Acreide, affinché proceda ad inserire nell’indice delle P.A. tutte le informazioni

previste per tale ufficio;

Di pubblicare la presente determinazione nell'albo pretorio online e nella apposita sotto
sezione della Sezione “Amministrazione Trasparente” del sito Istituzionale.



